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Em conformidade com a alinea d} do Art.2 592-A do Dec. - Lei n2 172 — A/2014 de 14 de novembro e
no cumprimento do n.2 1 do Art.2 30.2 do Compromisso da Irmandade da Santa Casa da Misericérdia
de Ponte de Lima, a Mesa Administrativa, submete & apreciagdo e votacio da Assembleia Geral, o
Relatdrio e a Conta de Geréncia, relativos ao exercicio de 2018, que anexa o parecer do Conselho
Fiscal e do Revisor Oficial de Contas

INTRODUGAO

A Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima, Instituicdo centendria cuja finalidade dltima ¢ o apoio
aos mais carenciados, continuou de uma forma, firme e clara a dar seguimento aos seus fins, tendo
em conta as caréncias cada vez mais sentidas em todo o pais e em particular na zona de intervencio
2m que nos enquadramaos.

Nesta conformidade as valéncias que estdo adstritas a esta Instituicio - Creche do Centro
Comunitéric de Arcozelo, Creche de Ponte de Lima, Jardim de Infincia, Lar de Jovens D. Maria Pia/Sio
José, ERPI Cénego Correia, ERPI do Centro Comunitario de Arcozelo, Centro de Dia, Unidade de
Cuidados Continuados de Longa Duragio e Manutengio, - constituiram a principal preocupacio desta
Mesa Administrativa no sentido de dar aos utentes e as pessoas apoiadas, o melhor do nosso
trabalho e saber para atenuar o drama social e humano que na maioria s30 vitimas. Assim dotdmos
todas as valéncias das condigBes técnicas e recursos humanos necessérios ao funcionamento normal
das mesmas tendo sempre em consideracdo os recursos financeiros, cada vez mais limitados,
disponiveis.

Como nde poderiam deixar de ser, outras preocupacdes estiveram na mente da Mesa Administrativa,
principalmente no que concerne a manutengdo ¢ conservagio de todo o acervo patrimonial e
artistico da Instituigdo, mas que a falta de recursos financeiros ndo tem permitido levar a efeito em
toda a plenitude.

A modernizacdo dos meios diddticos de algumas valéncias foi outra das prioridades dadas para que os
meios atuais tecnoldgicos estejam a disposigio para uma eficiente componente educativa dos
utentes que deles mais necessitam.

ENQUADRAMENTO MACRO E MICROECONOMICO NO DESENVOLVIMENTO DA ATIVIDADE

Como é do conhecimento de todos, Portugal tem sofride ao longo dos dltimos anos um ajustamento
financeiro global que tem levado a que o nGmero de carenciados venha 2 aumentar
progressivamente sem que o Estado tenha capacidade de lhes dar solugdo adequada, tendo as
Misericordias tomado uma posigdo de relevo no combate 3 fome e falta de condicdes minimas quer
para jovens quer para idosos e inclusivamente para um conjunto de pessoas que até ac momento
viviam dos seus rendimentos, e que repentinamente ficaram sem quaisquer proventos para os
préprios e seus familiares.

IMP.495.00 . 2
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levarn a que o fendmeno de pobreza ndo seja um mero acidente de percurso, mas sim um fator
estrutural com que temos de contar por largo periodo de tempo. Como consequéncia a taxa de
crescimento da riqueza nacional tem sido muito fraca sem que se vislumbre uma aceleracio que
atenue esta situacdo.

A agravar tal fendmeno o crescimento Europeu também tem sido bastante incipiente (Portugal estd @
dependente em larga percentagem da Europa) trazendo como consequéncia uma maior dificuldade
da resolugdo destes fendmenos no nosso pais.

Por outro lado, as Misericdrdias e IPSS, tem feito um esforgo enorme na contencdo desta situaciio,
mas também é verdade que. os recursos destas InstituigBes se encontram bastante exauridos o que
leva 3 implementagdo de medidas de contencio de custos que de outro modo as arrastaria também
para a sua insolvéncia.

Assim a Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima tem seguido uma
politica de prudéncia, tomando sempre em consideragio estes fatores.

1 - ATIVIDADE CORRENTE

VALENCIAS DA INFANCIA
o CRECHE DO CENTRO COMUNITARIO DE ARCOZELO
o CRECHE DE PONTE DE LIMA

o JARDIM DE INEANCIA

Estas valéncias integram a Creche de Ponte de Lima, com capacidade e acordo de cooperaco para 96
criangas (com admissdes de criangas dos 4 aos 36 meses de idade), a Creche do Centro Comunitario
de Arcozelo, com capacidade para 30 criancas e acordo atual de cooperagdo para 24 criancas, € 0
Jardim de Infancia, com capacidade para 125 criangas e acordo de cooperagéio para 62 criangas {com
admissdes de crian¢as dos 3 aos 6 anos de idade).

A média de frequéncia da Creche de Ponte de Lima foi de 93 criangas. A média de frequéncia da
Creche do CCA, foi de 22 criangas. A média de frequéncia do Jardim de Infincia foi de 62 criangas.

As valéncias da Infancia estiveram em pleno funcionamento durante 11 meses ng ano, com
encerramento durante més de agosto, por motivo de férias do pessoal. No decurso do ano, foi
adquirido o material didatico e lidico necessario e adequado ao desenvolvimento das atividades. A
manutencado das instalacdes foi assegurada na medida das necessidades.

IMP.495.00
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NG ano letivo 2017-2018, concretamente, em setembro de 2017, deu-se inicio ao Projeto Educativo 6
“Fala Comigo...”, gue vigorara até ao final do ano letivo 2019-2020, visando ser um instrumento de

informagdo sobre a nossa Instituicio e o suporte para as praticas educativas que virio a ser «%Eﬂ
desenvolvidas nas dreas da infancia. O tema escolhido incide sobre a observagio crescente verificada

pela equipa pedagdgica quanto ao défice apresentado pelas criangas, ao nivel da Iinguagem;/%
principalmente no que diz respeito a oralidade, expressdo e comunicacdo. Assim sendo, pretende-se @
que o Projeto Educativo “Fala Comigo...”, através do qual € elaborade um Plane Anual, seja um
instrumento de auxilio para o aperfeicoamento das formas de comunica¢3o, incidindo sobre as dreas

de interesse que as criancas tém vindo a apresentar.

De janeiro a julho de 2018, foi executado o Plano Anual do Projeto Educativo “Fala Comigo...”
“..através das Tradigdes”, direcionando todo o trabalho das respostas sociais da inféncia para uma
drea do interesse das criangas e que fazem parte do seu gquotidiano: as cangBes tradicionais, as
histdrias e lengalengas, as poesias e trava-linguas, entre outros.

No final do ano letivo, em julho de 2018, a equipa pedagdgica concluiu que o Plano Anual do Projeto
Educativo, focado nas tradigdes, permitiu uma variedade de atividades e o contacto com tradicSes,
muitas delas quase esquecidas. As criangas conhecerem, reconheceram, contactaram com um
reportério linguistico diversificado, aplicado a cada faixa etdria, permitindo a sua crescente
comunicagdo com o mundg gue as cerca.

No inicio do ano letivo 2018-2019, concretamente, em setembro de 2018, foi apresentado e iniciado
o Plano Anual do Projete Educativo “Fala Comige..” “..através das Cangdes, Histérias e Lengalengas
Infantis”, que vigorara até julho de 2019.

Sendo um documento mais abrangente, o Projeto Educativo das respostas sociais da infincia também
integra, por ano letivo, vérios Projetos, alguns desenvolvidos em contexto de sala e outros na
comunicada, e um Plano Anual de Atividades (PAA), destacando-se o seguinte:

Janeiro

e Elaboragdo de uma coroa para Cantar os Reis, por parte das criancas das valéncias da
infancia, com a participacdo dos Pais/Encarregados de Educacdo e exploragdo da cangio
“Agui vimos nos”. As criangas deslocaram-se as respostas socias ERPI Cénego Correia, ERPI &
Centro de Dia do Centro Comunitdrio de Arcozelo e aos Servicos Administrativos da
Instituicgo, para cantar os Reis. De um modo geral, as criangas gostaram da atividade,
sentiram-se vaidosos a0 usar a coroa e apreciaram o momento de partilha.

+ Comemoragio do Dia Internacional do Obrigado, através da dramatizagiio de um teatro, por
parte da equipa pedagdgica, que as criantas muito apreciaram.

Fevereiro

s Confecdo dos fatos de Carnaval com o tema: Lenda do Rio Lethes. Tradicional desfile de
Carnaval das criangas das trés valéncias da infincia, a partir dos 2 anaos, pelas ruas de Ponte

IMP.495.00
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de Lima, ficando as criangas até 1 ano a assistir ao desfile, em frente aos Sewi;akﬁg

Administrativos da Instituicdo.

Comemoracdo do Dia da Amizade, através da elaboragio de uma lembranc¢a, sendo
trabalhados os valores da amizade, partilha e entreajuda.

Comemoracio do Dia de Ponte de Lima, através da confegdo de flores roxas e amarelas para
oferecer a Rainha D. Teresa e trabalho sobre a histdria de Ponte de Lima.

Comemoragdo do Dia do Pal, através da construgdo de um presente para oferecer ao pai, com
utilizagdo de vérias técnicas {decoragdo de um CD com jornal, a fotografia da crianca e
elaboragdo de um postai).

Comemoragio do Dia Mundial da Arvore, através da plantagiio de uma drvore, com os idosos
das respostas sociais sénior, da Instituicdo.

Festa da Primavera {celebraciio do inicio da Primavera, com trabalhos realizados em contexto
de sala, com safdas ac exterior e exploracdo do parque.

Comemoracdo da Epoca Pascal, através da construcio de uma prenda simbdlica da Pascoa
{elaborac¢do de uma caixa de ovos de cartio decorada).

Participacio das criangas do Jardim de Infancia na construgdo do calendério dos afetos, em
parceria com a CPCJ, construcdo de um grande coragdo e de um lago azul, trabalhos alusivos
a0 Més de Prevengdo dos Maus Tratos na Infancia (“S6 o coracio pode bater!”).

Visita de uma escritora de contos infantis {Paula Ruivo), que presenteou as nossas criangas
com uma das suas histérias.

Festa do Livro, dois dias direcionados para a dramatizacdo de lengalengas, poemas e livros
diversificados, trazidos de casa pelas criangas e expostos na Instituicdo, com o objetivo de
enriguecimemto do vocabulario.

Elaboragdo e cinco coroas dos maios, com a participacdo dos Paisfencarregados de Educacio,
que foram oferecidas, aos Servigos Administrativos da Instituic8o, ao Centro Comunitario de
Arcozelo, & Creche de Ponte de Lima, ag Jardim de Infincia e ao Turismo.

Construgao de um presente para oferecer 3 mde no Dia da Mie (moldura decorada e
personzalizada pelas criancas).

-.,_//
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¢ Comemoracdo do Dia Mundial da Familia, com a realizagio de uma semana aberta a familia, g %
na qual os Pais/Encarregados de Educacio participaram ativamente nas atividades das
criangas.

* Visita dos Finalistas do Jardim de Infincia a Escola EB1 de Ponte de Lima (12 ciclo}, como
forma de integracdo e preparacio do ano letivo seguinte,

* Realizacdo da tradicional visita & Vaca das Cordas, com todas as criangas vestidas a rigor.

e Celebragdo do Dia Mundial da Crianga, através da exploracdo de diversos ateliers preparados
para o efeito (teatro, exploracdo sensorial, artes visuais, motricidades, etc.), com oferta de
uma lembranga por parte dos avozinhos das valéncias sénior.

* Realizagdo do Passeio Anual do Jardim de Infincia, a0 ZOO de Santo Indcio.
+ Realizagdo do Passeio Anual das valéncias Creche, & Quinta de Pentigiros.

+ Comemoragdo dos Santos Populares: construgdo dos elementos decorativos, organizagio de
uma exposi¢do, com a colaboracdo dos Pais/Encarregados de Educacdo e celebragio do dia,
com miisica, danga e convivio entre as criangas e os idosos da Institui¢do.

s Realizagdo e participacio de todos os grupos de criangas na Festa de Finalista das criangas do
Jardim de Infincia, da Instituicdo.

* Realizagdo de varias atividades livres e participagdo das criangas da Creche {2 anos} e das
criangas do Jardim de Inféncia na época balnear, na segunda quinzena de julho.

Agosto
s Interrupcdo letiva

A partir do dia 1 de setembro, as respostas sociais da infancia iniciaram 0 ano letivo 2018-2019. Apos
0 periedo de férias, 0 més de setembro é fundamental no processo de adaptagdo das criangas, sendo
a generalidade das atividades orientadas para facilitar essa adaptacgdo.

De setembro a dezembro de 2018 destacaram-se as seguintes atividades, incluidas no Plano Anual de
Atividades (PAA) das valéncias da Infancia:

Setembro

s Contacto com as festas do Concelho, as “Feiras Novas”, através de um passeio pela vila de
Ponte de Lima.

s Comemoracdo do inicio do Outono, com exploracdo de varios simbolos do Qutono.

IMP.495.00
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Outubro

¢ Comemoragdo do Dia Mundial da Musica e do Dia Internacional das Pessoas [dosas, através
da audicdo e partilha de misicas infantis, que foram levadas pelas crian¢as aos idosos, na
visita efetuada as valéncias sénior, da Instituicdo.

¢ Comemoragidc do Dia Mundial do Animal, através do contacto com varios animais e @
realizagdo de uma exposicdo de animais, trazidos a Instituicdo pelos Pais /Encarregados de
Educagido.

» Participagdo na atividade “Abraco ao Rio Lima” IX Edi¢do), proposta pelo Municipio.

¢ (Celebragdo do Dia Mundial da Alimentagéo, através da apresentacdo de uma cangio alusiva

ao tema.
Novembro

+ Realizagao da atividade “A Terra vai Tremer” possibilitando a identificacio, por parte das
criangas, dos trés gestos/passos basicos de protecdo em situagdo de sismo.

+ Comemoragdo do Dia de S, Martinho, através da construgdo de um cartucho para transportar
as castanhas e da participagio das criancas no reviver das tradi¢des e no lanche convivio,
oferecido pela instituigdo.

s Celebragdo do Dia Nacional do Pijama, com atividades diversificadas.

s Celebracdo do dia Mundial do 013", atraveés da apresentagdo da cangdo “Ol3” — Panda vai a
escola.

Dezembro

+ Decoracdo da arvore de Natal das valéncias da infancia e construgdo de um presépio, com

elementos natalicios trazidos de casa.

* Realizagdo da Festa de Natal, nas instala¢des do Jardim de Infancia, contando com a presenga
e a participacdo dos Pais/Encarregados de Educacdo, com entrega da prenda de Natal da;
Instituigdo a todas as criangas. '

s Vivéncia de um almogo natalicio entre as criangas da Creche de Ponte de Lima, Creche de
Arcozelo e Jardim de Infancia.

Além das atividades jd apresentadas, a Instituicdo também tem a preocupacio de incluir no seu plano
anual diversos Projetos que possibilitem as criangas o contacto com a comunidade, com outras
geracOes e com outras realidades. Exemplos disso foram:

* A organizacdo de atividades, em contexto de sala, para as criangas das valéncias Creche, de
acordo com a faixa etéria, permitinde o desenvolvimento de areas especificas: a descoberta,
expressdo musical, expressdo motora, entre outras — Projeto Passo a Passo.

IMP.495.00
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As visitas da Biblioteca Municipal 3 Instituigdo, representada por um dos seus técnicos,
direcionando contos infantis, dramatizagdes de histdrias e teatros de fantoches as criangas
das duas Creches e do Jardim de Infancia - Projetos “Hora Encantada da Pequenada” e 19: té
“Escutar, Ler... Imaginar ¢ Aprender”, P

As atividades realizadas pelos Pais/Encarregados de Educagdo nas valéncias da infancia — @
Projeto de Mios Dadas.

As atividades entre as valéncias da infancia e as val&ncias sénior, com promogdo do convivio
entre diferentes gera¢des — Projeto “Ternura dos Avozinhos”,

A construcdo de uma pequena horta pelas criancas das trés valéncias da infancia,
possibilitando o contacto direto com elementos da natureza — Projeto Horta da Bicharada.

O desenvolvimento de atividades em contexto escolar, para as criangas do Jardim de Infancia,
para promocdo da saide, em parceria com a ULSAM — Projeto “PASSEzinho”.

As visitas a Biblioteca Municipal, com regularidade mensal, direcionadas as criangas do Jardim
de Inféncia — Projeto “Era uma vez...”

As aulas de natagdo, musica, inglés, danca e motricidade, com regularidade semanal,
direcionadas as criangas do Jardim de Infancia — Atividades de Apoio a4 Familia.

As visitas regulares ao Arquivo Municipal, direcionadas as criancas do Jardim de Infancia.

As visitas mensais a Quinta de Pentieiros, direcionadas as criangas do Jardim de Infincia ~
Projeto “Mundo Rural”.

VALENCIA DA INFANCIA E JUVENTUDE

e}

LAR DE JOVENS D. MARIA PIA/S. JOSE

Compreende esta resposta social a Valéncia: Lar de Jovens D. Maria Pia / S8o José, com capacidade e
acordo de cooperagdo para o acolhimento de 40 criangas e jovens, do sexo masculino. Em 2018, teve

uma média de 9 criangas/jovens em acolhimento.

Durante o ano de 2018 verificou-se um decréscimo muito acentuado do nimero de residentes devido
a normal cessagdo de medidas de Promo¢do e Protegdo de alguns, mas também pelo facto da
Seguranca Social ter deixado de enviar novos pedidos de acolhimento. Em consequéncia, foi
necessario a Mesa Administrativa tomar algumas medidas de gestdo deliberando pela reducdo
gradual da equipa de trabalho, com transferéncias para outras valéncias.

IMP.495.00
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Em dezembro de 2018, o Lar de Jovens D. Maria Pia/S3o José vivia uma situagic de indefinicdo,
existindo intencdo por parte da Instituicdo para uma eventual requalificagio daquele edificio noutra
resposta social.

Sendo a Juventude um setor que reguer um acompanhamento permanente e exaustivo, tendo em
conta gue se trata de criangas e jovens origindrios de familias disfuncionais, com certas vicissitudes
que, por vezes, causam alguns problemas de foro comportamental, procurou-se, ao longo do ano,

n

encontrar as solu¢bes adequadas a inser¢do social de cada um e de cada caso, com atuagio
persistente da nossa equipa técnica e educativa.

Durante o ano foi garantida a manutencio das instalagdes, dos equipamentos basicos e a aquisigio
de bens de uso pessoal das criangas ¢ jovens.

0 acompanhamento pedagdgico, educacional e escolar foi uma constante ao longo de todo © ano,
assim como o acompanhamento psicoldgico individual  em grupo.

Além do acompanhamento e supervisdo nas rotinas didrias das criangas e jovens acolhidos, ao longo
do ano foram proporcionadas diversas atividades, integradas no Plano Anual de Atividades
“Crescer...Aprender..Viver..” com o lema: Crescer... de forma sauddvel, Aprender.. aspetos
importantes para a sua vida presente e futura, e Viver... conhecendo realidades e experiéncias
positivas.

Destacaram-se as seguintes atividades:
¢« Saldde
- Acompanhamento a nivel da salde de acordo com o Plano Nacional de Salde;

- Acompanhamento psicolégico e encaminhamento/acompanhamento a consultas de especialidade,
nomeadamente Pedopsiquiatria e Psiquiatria;

- Campanhas de prevencdo e promogado, a nivel da salde, nomeadamente no que respeita o consumo
de tabaco, drogas, alcool e da sexualidade;

- Dinamicas de grupo sobre temas diversos ligados a saide;
- Acompanhamento didrio ¢ supervisdo dos jovens em momentos de cuidados da sua higiene.
+ Educacdo
- Apoio ao estudo; acompanhamento e superviséo das tarefas escolares = hora de estudo;
- Acompanhamento de proximidade as escolas {contactos telefdnicos, reunides, conversas informais);

- Sessdes de debate e informagdo e dindmicas de grupo sobre temas pertinentes de forma lidica e
informal.

+ Desenvolvimento Pessoal e Social

- Acompanhamento de proximidade das gestoras de caso e da equipe educativa do LIJ;

IMP.495.00
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- Participagdo num Programa de Competéncias Saciais, desenvolvido pelo CLDS de Ponte de Lima;
- Articulagdo com as entidades envolvidas nos processos dos jovens;
- Dindmicas de grupo.
¢ Desporto, Cultura ¢ Lazer
- Organizacdo de atividades desportivas: jogos de futebol, caminhadas, torneios de ping-pong, ...

- Visitas ao teatro, circo, exposicdes, museus, festas temdticas, concertos, de acordo com a agenda
cultural e a disponibilidade do Municipio;

- Participagdo em eventos organizados pefa Cdmara Municipal e outras entidades {Campanha do Laco
Azul, Festa da Gente Milda, p. e.);

- Organizacio de passeios, piqueniques, idas ao rio, 2 piscina e 3 praia.

s Comemoraciio das datas festivas

- Celebracdo dos Aniversdrios dos jovens;

- Realizagdo de atividades pontuais de comemoragdo das seguintes datas: Carnaval, Pdscoa, Natal, Dia
da Misericérdia, Dia de S. José, Dia de S. Martinho, Santos Populares, Feiras Novas, Dias mundiais
(paz, juventude, 32 idade, crianca, etc.).

VALENCIAS SENIOR
o ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS CONEGO CORREIA

o ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS - CENTRO COMUNITARIO DE
ARCOZELO

o CENTRO DE DIA — CENTRO COMUNITARIO DE ARCOZELO

Com uma media de frequéncia de 85, 45 e 22 idosos, respetivamente, para além do apoio médico, de
enfermagem e fisioterapia, os clientes das Estruturas Residenciais para Pessoas |dosas, de Ponte de
lima e de Arcozelo, bem como o Centro de dia de Arcozelo, puderam, ao longo do ano, participar em
vdrias atividades, previamente definidas no Plano Anual de Atividades e organizadas em Ateliers, com
o objetiva de desenvolver nos idosos as capacidades e competéncias cognitivas, afetivas, de
integra¢do social e intergeracionais. As atividades foram planeadas tendo em conta as tradigGes,
gostos, interesses e expectativas dos nossos idosos, de modo a minimizar 0 sedentarismo e o

isolamento social.

Com regularidade semanal, foram executadas variadas atividades, no ambito dos seguintes Ateliers

Semanais:

IMP.495.00 10
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+» Atelier de Atividades Lidicas ¢ Recreativas

-
Quvir e cantar masicas tradicionais/festivas, jogos diversos, expressdo plastica e estimulagéo fﬁ%fé
sensorial, com o objetivo de estimular a memdria, aumentar a atividade cerchral,
desenvolver a criatividade e reagir a estimulos sensoriais.

s+ Atelier de Atividades Intelectuais, Formativas e Informativas @

Exercicios de destreza manual, construgdo grafica, motricidade fina e fungBes executivas,
assim como sessGes de informacdo sobre temas variados, com o objetiva de otimizar a
motricidade fina, desenvolver a aten¢do, a memoéria e o raciocinio.

+ Atelier de Atividades Desportivas

Atividades fisicas adaptadas aos idosos e atividades de reabilitagdo motora, com o objetivo de
manter a mobilidade articular/forga muscular, obter a no¢io do corpo, suas capacidades e
limitagdes e exprimir-se pelo movimento.

¢+ Atelier de Atividades Sociais

Caminbadas em parceria com a UCC Sadde Mais Perto (idosos auténomos) e caminhadas
organizadas pela instituicdo (idosos autdnomos e mais dependentes), com o objetivo de
promover a socializacdo, 0 convivio e a troca de experiéncias/vivéncias.

« Atelier das Atividades Quotidianas

Atividades de jardinagem, construgdo e manutengdo de espagos verdes, com o objetivo de
sensibilizar os idosos para as questfes relacionadas com o0 ambiente.

» Atelier de Atividades Culturais

Visualizagdo de filmes e/ou documentdrios adaptados, visitas a Biblioteca e ao teatro, com o
objetivo de reforcar a identidade cultural dos idosos.

+» Atelier de Atividades Espirituais e Religiosas

Momentos de oracdo, diariamente rezar o tergo, rosario de Maria, celebracdo da Eucaristia,
com o objetivo de promover momentos de reflexdo e oragio.

+» Atelier de Psicologia

Acompanhamento psicolégico individual e familiar, atividades de estimula¢io cognitiva e
atividades de desenvolvimento da autoestima.

Ao longo do ano, as valéncias sénior também tiveram a disposicZo dos seus idosos trés Ateliers
Mensais:

e Aniversdrios

IMP.495.00 1
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No dltimo dia de cada més, foi confecionado um bolo de aniversério, na cozinha da valéncia,
e, durante o lanche, comemorado o aniversdrio de todas os residentes que fizeram anos
naquele més, com o objetivo de comemorar os aniversarios dos idosos.

Durante ¢ lanche, as criangas das valéncias da infancia cantaram os parabéns aos “avozinhos”
e ofereceram uma pequena lembranga {Projeto “Ternura dos Avozinhos”).

Embelezamentc Feminino/Masculing

Atividades de cuidados de estética e cabeleireiro, com o objetivo de cuidar a imagem e
promover & autoestima dos idosos.

Atelier Geracbes

Ao lengo do ano foram desenvolvidas vérias atividades em articulacdo com as valéncias da
infancia, com o objetiva da partilha de vivéncias e histdrias entre diferentes geragdes,
concretamente, entre as criangas e os idosos.

No calenddrio anual existem varias datas importantes para o ser humano. Um dos objetivos desta

Instituigdo @ proposcionar aos seus idosos uma melhor qualidade de vida, ndo esquecendo os
costumes e tradicOes da sociedade. Através do Atelier das Datas Comemorativas, as valéncias sénior
também proporcionaram aos seus idosos a celebracio das festividades e de datas significativas,

destacando-se as seguintes:

Janeiro

Janeiras {rece¢do de varios grupos que vieram cantar os Reis, entre eles, as criangas das
valéncias da Infancia).

Dia Internacional do Obrigado (afixac8o de frases alusivas ao agradecimento).

Dia Mundial do Riso (afixacdo de anedotas pela valéncia e visita guiada com os idosos pelas
mesmas).

Fevereiro

Marco

IMP.495.00

Dia dos afetos (construcdo de um coracio com bonecos alusivos a data para oferta as
criangas das Creches e do Jardim de Inféncia).

Carnaval {participacdo num Baile de Carnaval, nas instalagBes da Expolima, com a presenga de
outras ERPI/C. Dia do concetho).

Dia Internacional da Mulher {elaboragdo de trabalhos manuais, flores para as mulheres e a
criagao de uma “mascote” para decoragio da entrada da ERPI; sessdo multissensorial com as
idosas).

@
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s Dia do Pai / S. José (visita &' “Os Zés de Ponte de Lima”, atividade “recordar ¢ meu pai” e #* '
distribuicdo de lembrangas).

s Dia Mundial da Arvore/Primavera {planta¢ic de uma arvore, em conjunto com as criangas das _p%é

valéncias da infancia). CM
Abril @

e Dia Mundial da Atividade Fisica {organiza¢do de atividades desportivas).
+ Pdscoa {decoragdo do Lar para a visita da Procissdo de Ramos e do Compasso Pascal).
L

Dia da Liberdade {ouvir e cantar musicas alusivas ao 25 de abril; realizacdo de um cartaz para
relembrar as vivéncias passadas nesse dia).

+ Dia da Mée (elaboragdo de flores para oferecer is idosas e a todas as mées).

o Dia das AparigGes de Fatima (visionamento na televisdo da Eucaristia do Santuério de Nossa
Senhora de Fitima).

¢ Dia Mundial da Pastelaria {confecdo de biscoitos pelos idosos).
Junho

e Dia da Crianca (elaboracdo e oferta de uma lembranga as criangas que frequentam as
valéncias da Infancia). '

+ Palestra da GNR {a¢do de formacdo sobre seguranga, direcionada aos idosos da Instituigdo).

» Participagdo na Festa de Finalistas das criancas do Jardim de Infincia {oferta de uma
recordagdo dos “avozinhos” acs finalistas).

¢ Comemoragdo dos Santos Populares (organizacio de um arraial de S. Jo&o e lanche convivio).

» Participacdo na Feira do Livro de Ponte de Lima {trabalhos alusivos ao tema “Brincadeiras de
Antigamente”}.

+ Passeio dos idosos da Instituigdo {visita 2 SCM de Penafiel).

e Verdo {participacdo na época balnear da Instituicdo, organizacBo de vérios passeios e
pigueniques).

osto

s Dia da Misericdrdia {decoragdo para a Festa, presenga na Eucaristia).

IMP.495.00 13
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» Verdo (organizagdo de idas 3 praia para os idosos mais dependentes, realizacio de vériosg/’z'
passeios). é

s Convivio das valéncias sénior da Instituicdo {piquenique na Sr.2 da Boa Morte).

Setembro

» Feiras Novas (passeio pela vila de Ponte de Lima).
» OQutono (decoragdo das valéﬁcias, participacdo numa desfolhada, em Moreira do Lima).
* Peregrinagdo a Fatima (organizada pela Unido das Misericérdias Portuguesas).
Qutubro
* “Abraco ao Rio Lima” (participagdo de um pequeno grupo na atividade).
Novembro

* Dia de 5. Martinho (prepara¢do das castanhas para o magusto e almogo/lanche convivio,
participacdo numa atividade na Quinta de Pentieiros).

Dezembro
+ Dia da Imaculada Conceigdo (participacdo nas atividades religiosas).
s Natal (decoragdo das valéncias com motivos natalicios).

* Almoco de Natal (Mesa Administrativa, Convidados e Idosos).

Parcerias

Além das atividades descritas, com regularidade, os idosos participaram em eventos levados a efeito
na Biblioteca Municipal, através do projeto “BiblicSénior” e “Cinema Sénior”, receberam visitas de
coletividades e de estabelecimentos de ensino, assistiram a pegas de teatro e a concertos musicais,
participaram nas ceriménias religiosas que, ao longo do ano, a Misericordia celebrou, e integraram,
até junho de 2018, os encontros promovidos pela ULSAM/Salde +Perto, através das “Caminhadas”
guinzenais, com idosos auténomos e também com os mais dependentes, e do “Cha Dangante”
mensal, com 0s demais utentes de congéneres concelhias.

Durante o ano de 2018 foram estabelecidas parcerias com instituicies de ensino, no sentido de
serem realizados estagios curriculares nas valéncias sénior. Ao todo foram estabelecidas parcerias
com quatro entidade/instituicGes de ensino, sendeo elas: Universidade Fernando Pessoa; Escola
Secundaria de Ponte de Lima, Associacdo 3R’S e Centro de Formacdo Profissional de Santa Marta de
Partuzelo (IEFP). As valéncias sénior contribuiram assim para a formacdo de varios alunos/formandos
de diferentes cursos de formacio: gerontologia e intervengio comunitéria, técnico auxiliar de sadde,
e assistente familiar e de apoio a comunidade.
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Candidaturas q;
E na procura de melhorar a prestacio dos servicos que se idealizam projetos e se materializam os

objetivos. Nessa perspetiva e tendo em conta a necessidade urgente de requalificacdo do edificio da
ERPI Conego Correia, a instituicdo tinha ja efetuado uma candidatura ao Fundo Rainha Dona Leonor,
durante o ano civil de 2017. O Fundo Rainha Dona Leonor é gerido pela $anta Casa da Misericérdia de
Lisboa e destina-se, entre outros, “a construglo efou adaptagdo (..) de equipamentos sociais

comprovadamente necessarios para a cobertura da resposta aos cidad3os de todo o pais.” Foi com
muita satisfacdo que a Instituicdo recebeu a decisdo de aprovacio dessa candidatura e, em junho de
2018, procedeu a assinatura do contrato de financiamento.

Paralelamente, em julho 2018, a Instituicdo elaborou e submeteu uma cahdidatura ao Portugal 2020,
com o objetivo de reforcar o financiamento ja obtido através do Fundo Rainha Dona Leonor, para
proceder a requalificagdo da ERPI Cénego Correia.

Em setembro de 2018, foi iniciada a empreitada de recuperacdo, beneficiacdo e renovacio da ERPI
Conego Correia.

RESPOSTA DA REDE NACIONAL DE CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS (RNCC)

o UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS DE LONGA DURACAO E MANUTENCAO
{ULbM)

A ULDM visa proporcionar apoio secial e cuidados de satde de manutengdo a pessoas com doencas
ou processos cronicos, com diferentes niveis de dependéncia e que ndo reunam condicdes para
serem cuidados no domicilio.

Os servicos prestados e as atividades desenvolvidas pela ULDM visam garantir o bem-estar, o
conforto, a qualidade de vida e a seguranga dos utentes, bem como proporcionar cuidados que
previnam e retardem o agravamento da situacdo de dependéncia, criar condigBes que permitam
preservar a sociabilidade e ainda incentivar a relagdo familiar.

Os cuidados a prestar na ULDM destinam-se, essencialmente, 3 reabilitagdo, manuten¢io e apoio
social, visando a satisfagdo das necessidades e expectativas dos utentes, assim como uma relagdo
proxima com a familia e o meio social de referéncia.

Caraterizacdo da Atividade Assistencial

A atividade assistencial da ULDM dd resposta a um total de 30 utentes sendo 28 pertencentes & Rede
Nacional de Cuidados Continuados {RNCCI) e 2 utentes particulares.

De janeiro a dezembro de 2018 passaram nas instalacBes da ULDM 81 utentes pertencentes & RNCCI,
com um total de 16486 dias de internamento, e 4 utentes particulares. Assim estiveram internados na
ULDM um total de 85 utentes.

IMP.495.00 15
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Apds a admissdo dos utentes, é realizada uma avalia¢8o inicial que inclui, entre outros pardmetros, o @
grau de autonomia/dependéncia. Relativamente aos utentes internados duranie o ano de 2018,
verificou-se que 66,67% tinham um grau de dependéncia total {54 utentes) e que 24,69% tinham um
grau de dependéncia grave (17 utentes), ficando apenas 8,64% dos utentes entre a independéncia
total e a dependéncia moderada (10 utentes).

Para além disso, dos 81 utentes que foram internados na ULDM pertencentes a8 RNCCI, 25 tinham
Ulceras por Pressdo (UPP), o que significa que cerca de 31% dos utentes tinham UPP na data de
entrada. Desses 25 utentes, 5 tiveram as suas UPP’s totalmente cicatrizadas, ou seja, 20% dos utentes
viram as suas UPP’s resolvidas na ULDM.

Dos 81 utentes internados na ULDM pertencentes & RNCCI: 12 foram transferidos para a proximidade
da area de residéncia 10 tiveram alta para o domicilio ou para outra resposta social, 1 teve alta por
término do periodo de reserva de vaga, e 30 tiveram alta por dbito. Assim, a ULDM teve um total de
53 altas por transferéncia/alta/agudiza¢io/dbito.

Consumos de Gases Medicinais e Farmécia

Ao longo do ano 2018 0s meses de maior investimento relativamente a Gases Medicinais foram os de
janeiro, julho, agosto, setembro e dezembro. Nos meses de Inverno (janeiro e dezembro} houve
maior consumo devido ao facto de estes meses corresponderem a maior niimero de agudizagtes e
intercorréncias do foro respiratdric o que leva a maior necessidade de gastos com gases medicinais.
Nos meses de julho, agosto e setembro verificou-se que a tipologia de clientes admitidos era
maioritariamente com necessidades de cuidados de conforto, o que levou a0 aumento do consumo.

No que se refere & aquisicdo de Medicagdo (exceto oxigénio) 0s meses com maior consumo foram os
de junho, agosto e setembro. A razdo deste maior consumo prende-se com o facto ja referido
anteriormente relativamente aos gases medicinais, que € a tipologia de clientes admitidos.

Coordenacio da RNCCI/Auditorias

A Equipa Coordenadora Local {ECL) realiza visitas periédicas a ULDM. Estas visitas podem ser a
gualquer momenio, contudo trimestralmente € agendada uma visita para realizagdo de auditoria com
aplicacdo da grelha de acompanhamento. Foram realizadas ao todo 4 visitas de auditoria em que a
maioria dos itens da grelha foram cumpridos com sucesso.

Para além da ECL, também a Equipa Coordenadora Regional (ECR) articula com a ULDM para
comunicar eventuais aberturas de novas unidades na rede, disponibiliza formacBes para os
colaboradores e realiza visitas de acompanhamento. Em janeiro de 2018, foi realizada uma visita
técnica por parte do Gabinete de instalacbes e Equipamentos da ARS Norte & pela ECR, com o
objetivo de validar a renovagdo do Acordo de Cooperacgdo. Dessa visita resultou uma renovacgédo do
Acordo por mais dois anos.
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Parcerias

Durante o ano de 2018 foram estabelecidas parcerias com instituicdes de ensino, no sentido de
serem realizados estagios curriculares na ULDM. Ao todo foram estabelecidas parcerias com 5
instituicdes de ensino, sendo elas: Universidade do Minho (Escola de Medicina); Instituto Politécnico
de Viana do Castelo — Escola Superior de Sadde; Universidade Fernando Pessoa; Escola Secundéria de
Ponte de Lima e Escola Profissional de Braga. Ao todo passaram na ULDM um total de 31 alunos de
areas diversas que vio desde a Medicina até Técnico Auxiliar de SalOde.

Estas parcerias s8c uma mais valia para a nossa Institui¢o, sendo que os colaboradores tém
cooperado na rececdo e orientacdo de todos os alunos. Os colaboradores desempenham um papel
importante nesta dindmica, uma vez que orientam os alunos e se mantém informados das
atualizagBes das orientagdes de interven¢do. Esta atualiza¢do constante permite-lhes ndo sé fazer
uma orientagdo ajustada aos objetivos de cada estagio, mas também manterem-se atualizados
relativamente & prestacéo de cuidados no sentido da melhoria continua.

PROTOCOLOS E PROJETOS COM O ISS/CENTRO DISTRITAL DE SEGURANCA SOCIAL

CANTINA SOCIAL

No dmbito de um Protocolo de Colabora¢io, entre a Instituicdo e o Centro Distrital de Seguranga
Social de Viana do Castelo, ao longo do ano de 2018, foram servidas um total de 3567 refeigdes a
diversos agregados familiares do concelho de Ponte de Lima.

RENDIMENTO SOCIAL DE INSERGAO/RSI

A funcionar desde Abril de 2005, nas instalagdes da Institui¢do, em colaboracdo com o Centro Distrital
de Seguranca Social, a equipa do RSI {Rendimento Social de Inser¢do)} composta por 2 técnicos da
drea de Ciéncias Sociais ¢ Humanas e 3 Ajudantes Familiares, continua a desenvolver um conjunto de
agoes no ambito da inser¢io social e profissional de familias, incutindo-lhes regras e hdbitos sociais,
educacionais e economicos da vida familiar.

Na sequéncia do diagndstico social realizado pela Equipa Técnica (Assistente Social e Psicdloga) e
apds identificacdo das vulnerabilidades e potencialidades de cada familia, nos varios atendimentos e
visitas domiciliarias efetuadas, nos casos em gue tal se justificou, procedeu-se 3 elaboragdo de um
Plano de Intervengdo a ser levade a cabo pelas Ajudantes Familiares e supervisionado pelo Técnico
Gestor de cada caso.

A prestacdo RSI foi concebida como um mecanismo transitdrio que visa garantir o minimo de
condi¢Bes econdmicas a individuos que se encontram em situagdo muito precaria, abaixo do limiar de
pobreza, que tem que ser provada, e sé é concedida mediante um Contrato de insercda.

Em 2018, a intervencdo do RS! abrangeu o acompanhamento mensal, em meédia, de 84 agregados

IMP.495.00 17
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familiares, em 23 freguesias do concelho de Ponte de Lima: Anais, Ardegdo, Cabagos, Calvelo,
Correthd, Facha, Feitosa, Fojo Lobal, Fornelos, Freixo, Friastelas, Gaifar, Mato, Navid, Poiares,
Queijada, Reborddes Souto, Rebordtes Santa Maria, Sandides, Seara, Vilar das Almas, Vitorino das

Donas e Vitorino de Pides. W

Durante o ano de 2018, a equipa RSl procedeu & assinatura de 207 novos Contratos de Insergag_e/%
cessou 230 dos Contratos de Inser¢do anteriormente assinados. As estratégias de intervengio da @

equipa RSI que se revelaram mais eficazes junto dos agregados familiares foram:

¢ Visitas domicilidrias, num total de 208, fundamentais para a compreensdo das dindmicas
familiares e identificacdo das suas reais necessidades, para além de permitirem o
acompanhamento, intervengdo e avaliaciio do desenvolvimento do Contrato de Inserc3o.

+ Atendimento do servi¢o, num total de 401, permitiram recolher a informagdo necesséria para
elaborar o processo individual de cada agregado familiar, negociar com as familias os
Contratos de Inser¢do e dar uma resposta imediata as diversas solicitagdes.

s Qutros momentos de trabatho, tais como, as reunides de equipa, a articulacdo com diversas
entidades da comunidade, os contactos telefénicos, entre outros, num total de 487,
possibilitaram o estabelecimento de relagbes de cooperagdo e o contacto sistematico com as
parcerias, elementos facilitadores na realizacdo dos objetivos delineados nos Contratos de
Insercao.

REDE LOCAL DE INTERVENCAO SOCIAL/RLIS

No dmbito de uma candidatura da Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima ao Portugal 2020 —
Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego {POISE), em finais de 2015, foi criada a Rede Local
de Intervengdo Social (RLIS} e estabelecido um Protocolo de Cooperacdo entre a Santa Casa da
Misericordia de Ponte de Lima e ¢ Instituto de Seguranga Social/Centro Distrital de Viana do Castelo.

Este projeto desenvolvido pela Santa Casa da Misericdrdia de Ponte de Lima e, em parceria com a
Segurang¢a Social, assegurou o Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) do
concelho de Ponte de Lima, entre 02/12/2015 a 01/12/2018.

Durante a execugdo deste projeto, a equipa RLIS foi responsavel por assegurar o atendimento e o
acompanhamento a populagdo em situacdo de vulnerabilidade efou risco de exclus@o social bem
como de dar resposta as situagdes de emergéncia social. Através de uma agdo social compreensiva
foi possivel criar condicBes de maior equidade social no exercicio da cidadania, incluindo o acesso a
direitos, apoios e servigos, € de desenvolvimento da comunidade e do territdrio.

A implementa¢do do servigo RLIS permitiu uma reorganizacdo do Servico de Atendimenio e
Acompanhamento Social, prestando um acompanhamento de maior proximidade a populagdo, com
técnicos de referéncia e um tempo de espera muito curto, OU mesmo inexistente, uma vez que os
beneficiarios foram atendidos no momento em que recorreram ao servigo, Reduziu-se em meses o
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tempo de espera para a realiza¢do de atendimentos e consequentemente resolucio dos problemas
dos utentes e/ou encaminhamento para as entidades/servigos mais adequados A sua resolucio,
assegurando uma resposta mais adequada e atempada as necessidades da populacdo do concelho de
Ponte de Lima.

Durante ¢ ano de 2018, a RLIS promoveu uma intervencdo em rede, envolvendo as diversas
entidades/instituicbes, na busca de respostas adequadas s necessidades da pessoa/familia.

Considerando ¢ acumulado de todo o projeto, que equivale a 36 meses de execugdo, a equipa RLIS
efetuou, 7609 atendimentos e/ou acompanhamentos, tendo como alvo da sua intervencio 5777
beneficidrios. Esse apoio foi efetuado as pessoas efou familias, seja 0 agregado isolado, nuclear ou
alargado, intervindo na resolugiio de diversas problemdticas sociais.

Nos dias 03/04/2018 e 04/04/2018, a RLIS foi auditada pelo 1SS e pelo POISE. Em 03/10/2018, a
Institui¢do recebeu o relatério da auditoria com algumas recomenda¢des e com a seguinte
conclusdo, que se transcreve: “No que respeita as conclusGes, verificou-se que 0$ procedimentos
adotados na presente operacdo estiveram, na sua generalidade, em consondncia com as regras
definidas para o cofinanciaments pelo FSE, e com os normativos enquadradores da Tipologia de
Operacdo em causa (3,23). Foi ainda verificada a conformidade dos processos técnico e
contabilistico, bem como a das despesas imputadas.”

A RLIS de Ponte de Lima cessou a sua atividade no dia 01/12/2018, por auséncia de imputacdo de
verbas para assegurar a sua continuidade.

ATIVIDADE RELIGIOSA E CULTURAL

Tendo em conta o “Ser” e “Missdo” desta Irmandade, foram, ao longo do ano, cumpridos os atos
religiosos da Irmandade, contidos e previstos no Compromisso em vigor.

Dos eventos cumpridos destacam-se: Comemorag¢do do Dia da Misericordia, Comemoracdo do Dia da
Padroeira; Exéquias Anuais por alma de todos os Irm8ios e Benfeitores Falecidos; Festa do Carnaval;
Festa de Finalistas do Jardim de Enfdncia; Comemoracdo do Dia de S3o José; Ceia de Natal; S.
Martinho e S. Jodo e foram ainda editados os Boletins Informativos n.2 s 35 e 36 da Misericordia.

A Mesa Administrativa da Instituicdo decidiu aderir a proposta do ICOMOS (Consetho Internacional
dos Monumentos e Sitios), que instituiu o Dia Internacional dos Monumentos e Sitios, em 2018,
subordinado ao tema - Patrimonio Cultural: de Gera¢do em Geragdo. Deste modo, a Instituigdo aderiu
a esta iniciativa com a apresenta¢8o da exposigdo “SCMPLIMA — 5 Séculos de Memdria Escrita”, que
esteve aberta ao publico, na Igreja da Misericérdia, de 19 a 28 de abril de 2018.

No ambite das comemoragies do Ano Europeu do Patrimdnio Cultural 2018, a Misericdrdia aderiu as
Jornadas Europeias do Patrimonio {IEP), que decorreram em todo o pais nos dias 28, 29 e 30 de
setembro, subordinadas ao tema “Partilhar Memdrias”. Para o efeito convidou o investigador e
historiador limiano Anténio Matos Reis para proferir a Palestra “Memdrias da Misericdrdia: a
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assisténcia aos presos e a capefa da Senhora da Penha de Franga, em Ponte de Lima”, partilhando os

objetivos que orientaram a construgao desta capela junto do antigo edificio da Cadeia de Ponte de

Lima. Aguela Palestra contou ainda com a participacdo musical dos profissionais Vera Fonte e Anténio {%Ef:

José Oliveira, respetivamente, pianista e violoncelista. , /
-

Durante 0 ano de 2018, a Instituicio continuou a estabelecer contactos com técnicos da drea de
recuperacdo e restauro de imdveis de interesse histdrico e cultural, com a finalidade de se elaborar
um projeto, orgamento e elaboragdo de uma eventual candidatura de apoio para uma intervencio na
Igreja da Misericérdia.

REGULAMENTO GERAL DE PROTECAO DE DADOS (RGPD)

O Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados Pessoais (RGPD), entrou em vigor dia 25 de maio de
2018 e veio estabelecer as regras relativas a protegdo, tratamento e livre circulagio dos dados
pessoais das pessoas singulares.

Na Implementacdo do RGPD, a Institui¢do procedeu 3 nomeacdo de um Encarregado de Protegio de
Dados, e mobilizou os colaboradores para as alteragGes necessdrias e o real impacto que o RGPD terd
nas sua tarefas habituais e na erganizagdo como um todo.

Neste sentido foi organizada uma formacdo para os seus colaboradores abordando assuntos préaticos
do RGPD realizada no Centro Comunitario de Arcozelo.

Por outro lado, a Instituicdo elaborou a sua Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais,
disponibilizada no site oficial da Institui¢do, na qual estabelece as diretrizes a seguir ho que diz
respeito a protegdo de dados.

SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

o POLITICA DA QUALIDADE

A implementac&o do Sistema de Gestdo da Qualidade, visa aumentar a eficiéncia e a eficacia da
Instituicdo, através da melhoria nas praticas de gestdo e organiza¢do para poderem oferecer servigos
de melhor qualidade aos seus beneficidrios.

A Missao, Visao, Valores e Politica da Qualidade estabelecida pela Mesa Administrativa e divulgada no
sey site oficial, boletim informativo e junto dos seus colaboradores evidencia o seu empenho e
implica¢do na implementagdo dos requisitos de Gestdo da Qualidade decorrentes da NP EN 1SO 5001
e MAQRS, do ISS.
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o AVALIAGAO DA SATISFAGAO DOS CLIENTES F
‘{.,a(

Em 2018 definiu-se como objetivo, para além da avaliagdo da satisfacdo dos Clientes de todas as’
Valéncias/Servicos da Instituicdo, aumentar percentagem de satisfacdo dos Clientes com 0s servicos
prestados para 80%.

Esta meta foi alcancada na medida em que foram aplicados os questionarios de avaliacdo da @
satisfac8o comn os servigos aos clientes de todas as Valéncias/ Servigos da Instituigdo.

Por outro lado, a percentagem média de satisfacdo dos Encarregados de Educacdo, aumentou de
2017 para 2018 de 81% para 89,6%.

Nas Valéncias da Terceira idade e Salde foi o primeiro ano em que se procedeu 3 avaliacio da
satisfacdo dos clientes, registando-se uma média de satisfagdo dos Clientes com os servigos prestados
acima do objetivo tracado para 2018: ULDM com 96%; Centro de Dia com 86,6%; ERPI CCA com
92,3%; ERPI CC com 92,6%.

o AVALIACAO DA SATISFACAO DOS COLABORADORES

A Satisfagdo dos Colaboradores, assim como a Seguranga e Sadde no Trabalho, sdo considerados pela
Instituicdo fatores determinantes no sucesso da prestacdo dos servicos,

De forma a que todos contribuam para o sucesso da instituic8o, procedeu-se em dezembro de 2018 3
avaliagdo da satisfacBio dos seus Colaboradores e & consulta em matéria de Seguranga e Sadde no
Trabalho, no sentido de a Instituicdo empreender as agfies de melhoria em todos os aspetos
relacionados com o trabalho, aguardando-se os resultados finais do tratamento estatistico.

FORMACAO

Nos tempos atuais, a qualificacdo dos recursos humanos constitui um elemento estratégico de
gestdo, existindo uma ligacdo direta entre a formagdo continua e o desempenho profissional dos
colaboradores de uma Instituicdo. Conscientes que numa organizagio as pessoas sdo o ativo mais
importante, manter-se-a o esforco investido na formagdo profissional uma vez que se entende gua
guante mais valorizado € o capital intelectual mais se vird a contribuir para o desenvelvimento de
competéncias e consequentemente se estimularé a criatividade e a inovacdo, A melhoria da
comunicagdo entre todos os intervenientes da organizacdo na partilha das ideias, dos conhecimentos
e dos sentimantos, torna a Instituicdo mais coesa e mais forte,

Durante 0 ano de 2018, os colaboradores da Instituicdo participaram em varias agdes de formacio,
promovidas por entidades externas certificadas e/ou por ministradas por formadores internos, que se
enquadram nas suas diferentes dreas de atuagdo:

a) Deméncias: alteragdes cognitivas, funcionais e comportamentais;

h) Gestdo de recursos e sustentabilidade;
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¢) Gestdo da Qualidade: da Inicia¢do a Pratica;

d) CCl—Formacdo de Auxiliares de Saude;

e} Saude da Pessoa ldosa;

f) Feriadas e Ulceras de Pressdo — da teoria & Prética;

g8) Registos de Enfermagem — caminhada para a equidade;

h) Higieniza¢3o das maos;

i} Relacionamento interpessoal;

) Inteligéncia Emocional;

k} Direitos de autor, prote¢do de dados e propriedade industrial.
Para além disso, a Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima tem contribuido diretamente para a
formagdo em contexto de trabalho de muitos aluncs, provenientes de diferentes entidades
formadoras. Durante ¢ ano 2018, foram estabelecidos protocolos para a realizagdo de diversos

trabalho efou estagios curriculares integrados nos cursos de:

a) Enfermagem Geridtrica;

b) Medicina;

¢} Auxiliar de Agdo Educativa;

d) Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade;

e} Técnico Auxiliar de Salide;

f) Gerontologia e Intervenc¢do comunitaria.
Durante o dltimo trimestre de 2018, procedeu-se ao Diagndstico das Necessidades de Formacio
{DNF) para 2019 assente em 4 fases: andlise Institucional andlise individual, andlise funcional e
analise técnica.
Através da andlise Institucional, realizou-se a andlise global da Instituicdo, a sua missdo, visdo e
valores, objetivos, recursos, capacidades e competéncias, bem como o meio ambiente
socioecondémico e tecnoldgico no qual estd inserida, alinhando tudo isto com as orientagdes,
ohjetivos estratégicos e ahjetivos operacionais.
Na andlise individual procedeu-se ao envio de um questiondrio de levantamento de necessidades de
formacio, direcionado aos colaboradores, para reflexdo/autoavaliagdo da sua performance e do seu
desempenho de modo a identificarem as dreas de formacdo de entre as quais sentem necessidades
para a melhoria do seu desempenho profissional. Neste guestionario foram pré-definidas nove dreas
tematicas, conforme as Valéncias/Servicos da Instituicio, e categorias dos celaboradores, dentro das
quais 0s colaboradores identificariam as agBes em que sentem necessidade de fazer formacdo para a

melhoria do seu Desempenho.
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Através da andlise funcional procedeu-se a auscultacdo dos responsdveis pelas Valéncias/Servicos de
forma a identificaram as necessidades das Valéncias/ Servicos bem como as necessidades dos seus

colaboradores.

Na fase da analise técnica, apds a rececdo dos questiondrios dos colaboradores, e depois de

analisados os resultados, estes foram discutidos com os responsaveis das Valéncias/Servicos para
- - 2 A 3 - .

avaliacdc das respostas dos colaboradores, e das necessidades das Valéncias de forma a organizar o RO%!

plano de formacao.

Realizadas as analises que integram o Diagnéstico de Necessidades de Formacédo foi possivel delinear
o Plano de Formacdo para 2019 cujo objetivo primordial é ¢ de colmatar as necessidades
identificadas pelos responsaveis das Valéncias/Servigos e 0s colaboradores com vista a dotar de
conhecimentos e competéncias os recursos humanos relativamente as exigéncias dos respetivos
postos de trabalho.

VISITAS DE ACOMPANHAMENTO TECNICO E INSPECOES

Durante o ano de 2018, a Instituicio recebeu a visita de acompanhamento técnico e/ou inspetiva das
seguintes entidades:

¢ Ministério da Educacio - Inspecio-Geral da Educacdo e Ciéncia (IGEC)
- Jardim de Infancia {margo de 2018).
s Centro Distrital de Viana do Castelo — Visita de Acompanhamento Técnico (CDSS)

~ Creche do CCA = Centro de Dia — Creche do CCA - ERPI do CCA — ERPI Cénego Correia (abril
de 2018).

s Departamento de Fiscalizacdo do Instituto de Seguran¢a Social — Unidade de Fiscalizacdo do
Norte (1SS Porto}

- Creche de Ponte de Lima — Creche do CCA — Centro de Dia = ERPI do CCA — ERPI Conego
Correia {outubro e novembro de 2018).

PATRIMONIO

Dentro da maleabilidade financeira ¢ tendo em conta a depreciagio anual dos imdveis urbanos e dos
equipamentos basicos e motorizados, a Mesa ndo deixou de fazer investimentos, assim, procurou-se
proceder a conservacdo de umas e renovacdo de outros, de modo a assegurar o normal
funcionamento das respostas sociais e dos bens de investimento financeiro. Para isso, desenvolveu-se
conceitos de uma gestio cuidada que possibilitaram esses investimentos que se refletem
positivamente no aumento do patriménio, pelo que passamos a enumerar alguns deles:
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& Aquisicdo de diversos equipamentos para as Valéncias;
+ Obras de beneficia¢do de diversas habitagBes;

« Obras de beneficia¢do nas diversas Valéncias.

e [nicio da obra de reconfiguracdo e reabilita¢do do ERPI Cénego correia.
Por este motivo as rubricas de Conservagdo e Reparagdo, dada a necessidade premente e inadidvel de f" ﬁé
obras em vdrios imdveis da Instituicdo, quer de rendimento, quer social tiveram um valor de

86.506,49¢.

2-RENDIMENTOS E GASTOS

Os rendimentos globais da Instituigdo tiveram um comportamento dentro da normalidade, realcando
nas receitas um acréscimo de cerca de 7 % nas presta¢hes de servigos € um decréscimo nos subsidios
institucionais de 1%.

As despesas com pessoal globais foram inferiores ao ano transato em cerca de 0,5% tendo sido
respeitadas as portarias de acordos coletivos de trabalhe em vigor, bem como a atualizagdo da taxa
da Seguranga Social para as IPSS. Reafirma-se que em nimero o quadro de pessoal se encontra
dentro das tabelas previstas pelo IGFSS.

05 encargos financeiros também diminuiram cerca de 28%, resultantes da baixa das taxas de juro.

3 - FUNDOS PATRIMONIAIS

Os fundos patrimoniais foram afetados, na proporgao dos resultados positivos de 188.016,31 euros,
apresentando, no entanto, um valor de 12,930.326,38 euros, valor solido que podera ser acrescido do
real valor do patrimonio existente.

4 - RECURSOS HUMANQS

Procurou a Mesa Administrativa dotar os funcionarios de formacdo adequada para que cada vez mais
se tenha um trabalho de qualidade em todas as valéncias.

5. SITUACAO PERANTE O ESTADO E SEGURANCA SOCIAL

A Santa Casa Misericordia de Ponte de Lima tem a 31/12/18 a sua situa¢do contributiva regularizada
perante o Estado e a Segurancga Social.
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N3o existem acontecimentos relevantes apds o termo do exercicio gue nos levem a dar :
conhecimento a todos os irm3os.

7 - PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS

Atendendo aos Fundos Patrimoniais existentes a Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia
de Ponte de Lima, propde que os resultados positivos de 188.016,31 euros, sejam levados a rubrica
de Resultados Transitados.

8 - PERSPETIVAS PARA 2ﬁ19

A Atividade em 2019 tem como metas principais:

a) Terminar obra do ERPi Cénego Correia;

b) Manutengio de todas as valéncias em funcionamento pleno;
¢} Requalificacdo do Bloco C, na praceta Dr. Vieira de Aradjo;
d) Aquisicdo de viatura;

e} Obtengao de recursos financeiros de molde a tornar sustentavel toda a instituicio pelos meios
mais adequados, de modo a se obter uma sustentabilidade econdmico-financeira num futuro

préximo.
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Santa Casa da Misericdrdia de Ponte de Lima
BALANCOEM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

Contribuinte: 500 851 166

Moeda: (Valores em Euras)

. DATAS
RUBRICAS NOTAS
31 DEZ 2018 31 DEZ 2017
ACTIVO
Activo nfio corrente
Ativos fixos tangiveig 11 037 249,97 11 350 251,20
Bens do patrimdénio histérico e arfistico e cultural 76 896,7] 76 896,71
Atives intangiveis 0,00 1 179,56
Investimentos financeiros 20 697,67 12 331,34
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00
Outros Créditos e ativos ndo correntes 1790 362,69 1775 115,57
12 925 707 .04 13215 774,38
Activo corrente
Inventdrios 3916,30 305721
Créditos a receber £5 184,91 62 370,14
Fundadores/beneméritos/patrocinadoresfdoadoresfassociados/membros 0,00 6.00
Diferimentos 0,00 0,00
Caixae depésitos bancarios 2032 041,81 155022056
COnitras contas a receber 140 746,94 158 490,81
Outros activos financeiros 1 108,94 131430
226299890 177563302
"l do ativo [ Tstssospe 13 991 407,40
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 26791.21 26 791,21
Excedentes técnicos 0,00 0,00
Reservas 31246,95 31 246,05
Resultados trangitadaos 313581370 261927772
Excedentes de revalorizagdo 6 245 106,56 6245 106,56
Ajustamentos / Quiras varia¢des nos fundos patrimoniais 3303 351,63 329395213
12 742 310,07 12216 374,59
Resultado liquide do periodo 138 016,31 516 535,98
Total dos fundos patrimonizis 12 830 326,38 12732 410,57
Passive
Passivo ndo corrente
Provisdes 0,00 0,00
Provisdes especificas 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 1231 675,58 1374321 66
CQnutras dividas a pagar 0,00 0,00
1231 675,58 1374 321,66
-
3Sive corrente
Ujrarnecedores Q1 095,08 82 083,52
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 ¢.00
Financiamentos obtidos 140 460,00 137 000,00
Diferimentos 0,00 0,00
Adiantamentos de clientes e utentes 102 000,00 108 300,00
Estado e outros entes pablicos 74 590,29 58 060,10
Qutras Contas a pagar 618 538,61 458 (31,55
Adiantamento por conta de vendas 0,00 41 90000
1 026 703,98 884 175,17
Total do passive 2258379,56 2258 406,83
Total dos fundos patrimoniais e do passive 15 188 765,94 14991 407 40
rablhsta Certificado
SR2L ol (k. e Y
F3M - Information Systeprsy o,
Processado por Computador 4/',;'——‘-
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Entidade: Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima Contribuinte: 500 851 1867
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR FUNCOES Pigina: 1de?2
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRQ DE 2018 Moeda:
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2018 2017
Vendas e servigos prestados 3447 926,68 3377 161,25
900101 - Creche - Ponte de Lima 306 135,12 37325219
9460102 - Jardim Infantil 193 604,40 197 5724
900103 - Lar Jovens Maria Pia - S30 José 245297 55 M
0201 - Creche - Arcozelo - CCA 96 48,13 85 343,42 =
200202 - ERPI - Arcozelo - CCA 578 631,26 570 87953
200243 - Centro de Dia - Arcozelo - CCA 96 591,97 79 444 264
200265 - Unidade de Cuidados Continuados CCA 630 498,74 641 414,74
900441 - ERPI - Pontz de Lima 956 620,23 930 001,52
200301 - RSI - Rendimento Social de Insergio 77 773,59 80 059,26
900502 - RLIS - Rede Local da Intervmgdo Social 82 466,43 96 711,16
$00801 - Adminisracio 43 439,26 17 402,11
Custo das vendas e dos servigos prestados 195 641,11 212 437,59
900101 - Creche - Ponte de Lima 20054232 22 305,95
900102 - Jardim Infantil 14 144 85 15 359,24
900103 - Lar Jovens Maria Pia - Sd0 josé 21137911 25 386,29
TN 900201 - Creche - Arcozelo - CCA 455844 4 94980
900202 - ERPI - Arcozelo - CCA 3803258 42 275,08
|* 900243 - Centro de Dia - Arcozelo - CCA 7 825,64 § 497,50
200245 - Unidade de Cuidados Continuados CCA 16 199,08 17 589,33
200401 - ERPI - Ponte de Lima 70 059,09 76 073,90
Resultado Bruto 3 282 285,57 3 164 723,66
Ouiros Rendimentos 593 975,45 899 257,61
00101 - Creche - Ponte de Lima 1 307,70 0,04
S00102 - Jardim Infantil 724,64 1 113,60
900103 - Lar Jovens Maria Pia - Sdo José 293821 & 000,00
900201 - Creche - Arcozelo - CCA 4305,13 4 505,13
900202 - ERPT - Arcozelo - CCA 30916,88 33717,54
900203 - Centro de Dia - Arcozele - CCA 527023 382025
900203 - Unidade d¢ Curdados Continuados CCA 15 091,05 15 091,05
900401 - ERPI - Pante de Lima 15 111,48 12 262,05
900801 - Administragiio 512110,20 $22 747,59
Gastos de distribnicdo 2 655,15 393452
200103 - Lar Jovens Maria Pia - $80 José 539,85 1053,68
9002402 - ERPI - Arcozelo - CCA 70,00 95,90
900205 - Umidade de Cuidados Continuados CCA 520,90 525,00
900401 - ERPI - Ponte de Lima 814,00 1400,52
900801 = Administragio 690,40 £59.42
% adnrinistrativos £ 83202 7 183,58
— 9110101 - Creche - Ponte de Lima 1287.03 940,58
900102 - Japdim, Infantil 934,10 377,14
900103 - Lar Jovens Martia Pia - S40 José 355,64 373197
200201 - Creche - Arcozelo - CCA 284,62 280,40
900202 - ERPI - Arcezelo - CCA 1332,14 1 466,67
900203 - Centroy de Dia - Arcozely - CCA 252,80 128,70
900205 - Unidade de Cuidados Continmados CCA 331,52 868,37
900401 - ERPI - Ponte de Lima 1 665,77 131685
200501 - RSI - Rendimente Social de Insergio 0,46 96,27
900502 - RLIS - Rede Local de Intervenggo Social 128851 831,42
900801 - Administragac 409,33 303,21
Grastos de investigagiio e desenvolvimento 0,00 0,00
Qutros Gastos 361623462 3493 502,34
900101 - Creche - Ponte de Lima 416 62522 406 834,56
Q00102 « Jardim Infantil 218 905,46 22015203
900103 - Lar Jovens Maria Pia - $50 José 221 998,50 20898915
200201 -~ Creche - Arcozeio - CCA 130 414,97 116 088,13
900202 - ERPE - Arcozela - CCA 565 677,35 56038371
980203 - Centro de Dia - Arcozelo - CCA 84 926,39 60 041,20
900205 - Unidade de Cuidados Continuados CCA 633 709,22 628 772,59
900401 - ERPI - Ponte de Lima 857 229,53 838 478,67
900301 - RSI - Rendimento Social de Insercéo 89 783,93 83 062,60
800302 - RLIS - Rede Local de Intervngdio Social 03 533,88 95 879,74
F3M - Information Systems, SA
Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima
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Entidade: Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima

Contribuainte: 500 851 166

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR FUNCOES Pagina:
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 Moeda:
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2018 2017

9G0RY] - Admimstragio 303 330,08 164 819,96
Resultade operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 218 539,23 W
Gastos de {inanciamento (liquidos) 30 522,92 ;

900801 - Admimistragio 3052292 42 824,85 .
Resultado antes de impostos 188 016,31 516 535,98 @
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado Hauido do perioda 188 016,31 516 535,98
.f’n.\

——
F3M - Information Systems, SA
Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 3018
Vendas e servigos prestados 1.380.430,73 1.288.800,42
Subsidioes, doagdes e legados a exploragéo 2.067.495,95 2.088.360,83}
Variacio nos inventirios da produgio 0,00 0.00¢
Trabalhos para a propria entidade 0,00 G 0
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 195.641,11 21243759
Fomecimentos & servicos externos $66.211,88 798.850,07
Gastos com ¢ pessoal 2.40:8.495,56 2.420.564,14
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reverstes) 0,00 0,00
ProvisBes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
.P-ovisbes especificas (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
~ wiras imparidades {(perdas/reversoes) 0,00 3,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 591.184,98 890.129.83
Outros gastos 18.603,65 29.575,07
Resuitado antes de depreciacses, gastos de financiamento e impostos 550.159,46 814.864,21
Gastos/reversdes de depreciagdo ¢ de amortizacio 334.410,70 255.631,16
Resultado operacional (antes de¢ gastos de financiamento ¢ impostos) 215.748,76 559.233,05
Juros e rendimentos similares obtidos 2.820,35 157,66
Juros e gastos similares suportados 30.552,80 42.854,73
o Resultados antes de impostos 188.016,31 516.535,98
Imposto sobre 0 rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liguido do periodo 188.016.,31 516.535,98
F3M - [nformation Systems, SA
Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Miseric6rdia de Ponte de Lima
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBERO DE 2018

VALENCIA; 900101 - Creche - Ponte de Lima

Contribuinte: 500 851 166

Moeda: EUROS

_ PERiODOs (QN/
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2018 2017
Vendas e servigos prestados 97.441,98 83‘?41,1&
Subsidios, doagBes ¢ legados a exploragio 298.693,14 289.5 Z
Variag#o nos inventarios da producéo 0,00 00[
Trabzlhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 20.542,32 22.305,95
Fomnecimentos e servigos externos 51.094,81 46.201,12
Gastos com o pessoal 356.302,16 347.042,26
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Favisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
1 .ovisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Qutras imparidades (perdasireversdes) 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0,00 0,00
Qutras rendimentos 1.307,70 0,00
Qutros gastos 0,00 3.783.38
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos -30.496,47 -46.080,62
Gastos/teversdes de depreciac@o e de amortizaciio 10.515.28 10.748,18
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -41.011,75 -56.828,80
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 0,00 0,00
Resultados antes de impostos -41.011,75 -56.828,80
Imposto sobre ¢ rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -41.081,75 -56.828,80
F3M - Information Systems, SA
Santa Casa da Miseric6rdia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericdrdia de Ponte de Lima Contribuinte: 500 831 166 "
DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS 4l

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 : Moeda: EUROS
VALENCIA: 900102 - Jardim Infantil _
PERIODOS {3}
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2018
Vendas & servigos prestados 62.084,16 60.990,79
Subsidios, doacdes e legados 4 exploragio 131.520,24 136.5 81,33\
Variagdo nos inventarios da producédo 0,00 _/W/
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 14.144.85 15.359,24
Fomnecimentos & servigos externos 48.544,58 45,294 .43
Gastos com o pessoal 169.733,84 173.570,16
Ajustarnentos de inventirios (perdas/reversoes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,60 0,00
Pavistes (aumentos/ireducbes) 0,00 0,00
+ _visBes especificas (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Quiras imparidades (perdas/reverses) 6,00 0,80
Aumentos/redugies de justo vajor 0,00 0,00
Ouiros rendimentos 724,64 1.113,00
Outros gastos 330,20 352,05
Resultado antes de depreciactes, gastos de financiamento e impostos -38.424,43 -35.890,76
Gastos/reverstes de depreciacéio ¢ de amortizagio 1.250,94 1.512,53
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento ¢ impostos) -39.675,37 -37.403,29
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 0,00 0,00
Resultados antes de impostos [39.675,37 -37.403,29
Imposte sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liguido do periodo -39.675,37 -37.403,29

F3IM - Information Systems, SA
Santa Casa da Misericdrdia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima
DEMONSTRACAQO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013

VALENCIA: 960103 - Lar Jovens Maria Pia - S&o José

Contribuinte: 500 851 166

Moeda: EURO

RENDIMENTOS E GASTOS

NOTAS

Vendas e servigos prestados

Subsidios, doages e legados & exploragio
Variag#o nos inventarios da produgio

Trabalhos para a prépria entidade

Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos ¢ servigos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversies)
F=nvisBes (aumentos/redugdes)

110vishes especificas (aumentos/redugdes)

Outras imparidades (perdas/reversdes)
Aumentos/redugBes de justo valor

QOutros rendimentos

Outros gastos

Gastos/reverstes de depreciacdo e de amortizacéo

Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
-,

Imposto sobie o rendimento do periodo

Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento ¢ impostos

Resnltado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)

Resultados antes de impostos

Resultado ligeido do periodo

PERIODOS (N )
2018 2017

7.842,80 15.865,20
237.454,75 289215 641
0,00 : R
0,00 0,00
2337911 25.386,29
35,690,582 42.030,31
166.092,43 234.118,15
0,00 0,00
0.00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
8.938,21 6.000,00
176,50 3.233,66
28.896,90 6.312,43
20.954,33 21.034.68
7.042 57 -14.722,25
0,00 0,00
0,00 0,00
7.942,57 -14.722,25
0,00 0,00
7.942,57 -14.722,25%

F3M - Information Systems, SA

Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima
DEMONS’IRACRO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDQ EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

VALENCIA: 900401 - ERPI - Ponte de Lima

Contribuinte: 500 851 166

Moeda : EUROS ? -

PERIODOS™
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2018 _ 2017
Vendas e servigos prestados 522.635,25 479.777,83
Subsidios, doagdes e legados & exploragiio 433.984 98 450.223 69
Variag@o nos inventarios da producio 0,00 2_{1/
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 70.059,09 76.073,90
Formecimentos € servigos externos 183.818,04 171.900,88
Gastos com o pessoal 641.338,08 648.850,14
Afustamentos de inventdrios (perdas/reversies) 0,60 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
| Pavisfes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
. rovistes especificas (aumentos/redugies) 0,00 0,00
Cutras imparidades (perdas/reverses) 0,00 0,00
Aumentosiredugtes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 15.111,41 12.262,03
Outros gastos 0,00 5.527,69
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 76.516,43 39.910,96
Gastos/reverstes de depreciagio e de amortizagio 34.553,18 34.917.33
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 41.963.25 4.993.63
Turos ¢ rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
){yfus & gastos similares suportados 0,00 0,00
- Resultados antes de impostos 41.963,25 4.993,63
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 41.963,25 4,993,63
F3M - Information Systems, SA
Santa Casa da Miseric6rdia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE. 2018

Contribuinte: 500 851

Moeda: EUROS

166

IMP.495.00

VALENCIA: 900501 - RSI - Rendimento Social de Insercio v@ ;
PERIODOS ™ \
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS Py
2018 2017
Vendas e servigos prestados 0,00 3,00
Subsidios, doagBes e legados 4 exploragio 77,773,590 80.059,26/
Varlagdo nos inventarios da produgio 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 0,060 0,00
Fomnecimentos e servigos externos 4.634,55 4.151,51
(Gastos com o pessoal 84.202,94 77.302,17
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reverses) 0,00 0,00
A=-ovisies (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
| » z0visBes especificas (aumentos/reducies) 0,00 0,00
Qutras imparidades (perdas/reversies) 0,00 0,00
Auntentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 0,00 0,00
OQutros gastos 906,55 1.603,19
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos -11.970,45 -2.997,61
Gastos/reversdes de depreciagio ¢ de amortizacio 90,35 102,00
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -12.060,80 -3.099,61
Jures e rendimentos simnilares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 0,00 0,00
—
Resultados antes de impostos -12.060,80 -3.099,61
Imposto sobre o rendimento do perfodo 0,00 0,00
Resultado liguido do periodo -12.060.80 -3.099,61
F3M - Information Systems, SA.
Santa Casa da Misericdrdia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericérdia d¢ Ponte de Lima
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
FERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

VALENCIA: 900502 - RLIS - Rede Local de Intervrngio Social

Contribuinte; 500 851

Moeda: EUROS

1%

166 -
A

PERIODOS (7>
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS ;
2018 2017
Vendas ¢ servigos prestados G,00 0,00
Subsidios, doagdes e legados 4 exploragio 82.466,43 96.711,16]
Variag#o nos inventarios da produgio 0,00 0.00F
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 00T
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 0,00 0,00
Fornecimentos e servigos externos 12.508,40 11.622,60
Gastos com ¢ pessoal 78.724,06 84.014,39
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversies) 0,00 0,00
Pepvishes (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
. .ovisbes especificas (aumentosreducies) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0,00 0,00
Qutros rendimentos 0,00 0,00
Qutros gastos 3.037,90 345,81
Resultado antes de depreciacGes, gastos de financiamento ¢ impostos -11.803.93 728,36
Gastos/reversdes de depreciacio e de amortizacio 652,13 728,36
Resultazdo operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -12.456,06 0,00
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 0,00 0,00
Resuitados antes de impostos ~12.456.06 0,00
Imposte sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -12.456,06 0,00
F3M - Information Systems, SA
Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DFE 2018

VALENCIA: 900201 - Creche - Arcozelo - CCA

Contribuinte: 500 §51 166

Moeda: EUROS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2018 2017
Vendas ¢ servigos prestados 26.461,88 21.635,57
Subsidios, doagGes e legados 4 exploragio 70.386,25 63.707.8
VariagZo nos inventarios da producio 0,00 M
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 455844 494980
Fornecimentos e servigos externos 17.066,32 22.564,80
Gastos com o pessoal 97.304,82 76.738,68
Ajustamentos de inventarios (perdas/ireversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
AxovisSes (aumentos/reducbes) 0,00 0,00
. avistes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,60
Outras imparidades {(perdas/reversSes) 0,00 ¢,00
Aumentos/teducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 4.505,13 4.505,13
QOutros gastos 288,57 97,76
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos -17.864,89 -14.502.,49
Gastos/reversdes de depreciacio ¢ de amortizagdo 16.039,88 16.967.29
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -33.904,77 -31.469,78
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
igros & gastos similares suportados 0,00 0,00
Resultados antes de impostos -33.904,77 -31.465,78
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo =33.504,77 -31.469,78
F3M - Imformation Systems, SA
Sania Casa da Misericérdia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRQO DE 2018

VALENCIA: 900202 - ERPI - Arcozelo - CCA

Contribuinte: 500 851 166

Moeda: EUROS

A

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS '
2018 2017
Vendas e servigos prestados 388.934,20 388,680,08_
Subsidios, doagdes e legados a exploragio 189.697 06 152.199,
Variagéio nos inventarios da produgéo 0,00
Trabalhos para a propria entidade 4,00 ,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 38.932,58 42.275,08
Fornecimentos e servigos externos 128.364,31 121.203,7¢
Gastos com o pessoal _ 363.699.92 356.157.03
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversies) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 0,00 0,00
| PeovisGes (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
w.ovishes especificas (aumentos/reduches)y 0,00 G.00
Qutras imparidades (perdas/reverses) 0,00 0,00
Aumentosireduces de justo valor 0,00 ¢,00
QOutros rendimentos 30.916,88 - 33.717,54
Qutros gastos 3.355,35 8.591,355
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento € impostos 75.195.98 76,369,65
Gastos/reversdes de depreciacso e de amortizagdo 71.659,91 75.993,94
Resultado operacional {antes de gastos de financiamento ¢ impostos) 3.536,07 375,11
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
Jures e gastos similares suportados 0,00 0,00
-
Resultados antes de impostos 3.536,07 375,711
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liguido do periodo 3.536,07 Ky |
F3M - Information Systems, SA
Santa Casa da Misericdrdia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima
DEMONSTRACAQ DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

VALENCIA: 900203 - Centro de Dia - Arcozelo - CCA

IMP.495.00

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2018 2017
Vendas e servigos prestados 67.286,12 53.397,77
Subsidios, doagles e legados 4 exploragio 29.305,85 26.046,4
Variacio nos inventarios da produgso 0,00 _//%
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 7.825,64 8.497.50
Fornecimentos & servigos externos 20.908,46 8.126,97
(Gastos com ¢ pessoal 50.616,79 36.178,81
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber {perdas/reversies) 0,00 0,00
P-avisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
1.0Vvisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Qutras imparidades (perdas/reverstes) 6,00 0,60
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
QOutros rendimentos 5.270,23 31.821,25
Outros gastos 0.00 145,98
Resultado antes de depreciagSes, gastos de financiamento e impostos 22.511,31 29.316,25
Gastos/reversdes de depreciacfio e de amortizacio 13.653,94 14.718,14
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 8.857,37 14.598,11
Juros ¢ rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
ﬂ;ros e gastos similares suportados 0,00 0,00
Resultados antes de impostos 8.857,37 14.598.11
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liguido do perfodo 8.857,37 14.598,11
F3M - [nformation Systems, SA
Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima
DEMONSTRACF&O DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

VALENCIA: 900205 - Unidade de Cuidados Continnados CCA

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2018 2017
Vendas e servigos prestados 190.821,93 181.898.76
Subsidios, doacdes e tegados 4 exploragio 489.676,81 459,515,095
Variagdo nos inventarios da produgéo 0,00 s
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 16.199,08 17.589,83
Fornecimentos ¢ servigos externos 199.502,15 198.509 49
Gastos com o pessoal 366.178,04 361.524,76
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/ireversdes) 0,00 0,00
|#~visBes (aumentos/redugBes) 0,00 0,00
awvisles especificas (amentos/redugdes) 0,00 0,00
Qutras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0,00 0,00
Oufros rendimentos 15.091,05 15.091,45
Outros gastos 3.261,06 4.356,02
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 110.44%,46 74.525,69
Gastos/reversoes de depreciacdo ¢ de amortizagio 66.240,39 63.775,69
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento ¢ impostos) 44.209.07 8.750.00
Juros ¢ rendimentos similares obtidos 0,00 0,00
_ '-J_u\ros e gastos similares suportados 0,00 0,00
Resultados antes de impostos 44.209,07 8.750,00
Imposto sobre ¢ rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultade liquido do periodo 44,209,07 8.750,00
F3M - Information Systems, SA
Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

VALENCIA: 900801 - Administragdo

Moeda: EUROS

D

IMP.495.00

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2018
Vendas ¢ servigos prestados 16.922,41
Subsidios, doagfies e legados 4 exploracio 26.536,85
Variacdo nos inventirios da produgio 0,00
Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consuinidas 0,00 0,00
Fornecimentos ¢ servigos externos 164.079,44 126.244,20
Gastos com o pessoal 34.302,48 25.067.59
Ajustamentos de inventirios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversbes) 0,00 0,00
}#-avisges (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
~ .»Vistes especificas (aumentos/reduges) 0,00 0,00
Qutras imparidades (perdas/reversoes) 0,00 9,00
Aumentos/reduges de justo valor 0,00 0,00
Qutros rendimentos 509.319,73 822.619.81
Ouiros gastos 7.247,52 , 1.537,78
Resultado antes de depreciacoes, gastos de financiamento e impostos 347.149,55 687.172,35
Gastos/reversdes de depreciacio ¢ de amortizagéio 98.800.37 13.133,02
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento ¢ impostos) 248.349.18 674.039,33
Juros ¢ rendimentos similares obtidos 2.820,35 157,66
/{gms e gastos similares suportados 30.552,80 4285473
Resultados antes de impostos 220,616,73 631.342,26
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liguido do periode 220.616,73 631.342,26
F3M - Information Systems, SA
Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima

IMP.495.00

Didrio / Razdio / Balancete Dezembro /2018 (Valores em Burosfs ) |
]_]_IARIO RAZAO
CONTAS Movimento Maés Mov. Anterior Mov. Geral
Saldo Saldo| Saldal Devedores
11 Caixa 32509C 2675,14D 2350050 235005
12 Depbsitos 4 ordem 1104230 877 1%5,17D 878299400 §78 299,40
13 Cutres depdsitos bancérios 38125D 1i5101L1iD 1151392360 1 151392,36
14 Outros instrumentos financeiros 205,36C 1314,30D 1168940 1108,94
21 Clientes e Utentes 14 49G,84 D 3130593 C 1681500 C 85186,93
22 Fomecedores 91 065,08 C 36.00C Q1 095,08 C 206,16
23 Pessoal 145,31 C 25548 C 400,76 C 0,00
24 Estado ¢ outros entes piiblicos 27483,92D 102 (74,21 C 74 590,29 C 0,00
25 Financiamentos obiides 11 705370 138384095 C 137213558C 0,00
26 Fundadores / patrocinadores! doadores/ associadod 0,00 0,00 0,40 0,00
27 Chitras contas a receber e a pagar 204 549,18 C 35822753 C 562 776,72 C 58280.51
31 Compras 40 997 641 155 522,56 196 520,20 D 185 520,20
33 Matérias-primas, subsidiasias ¢ de consumo 0,00 357210 30372iD 303721
A1 Tnvestimentos financeiros 970,19 D 1972748D 20697670 20 697,67
42 Propriedades de investimento 0,00 152072864 D 15320728.64D 4 347 251,22 3026522,5
Aetivos fixos tangiveis 0,00 11 438 263,37D 11 438 263,37 D 13932 734,23 4 494 470,86
"84 Activos intangiveis 0,00 11795 D 11793560 11 305,03 10 12547
45 Investimentos ent curso 22614701 D £3100,59D 279248500 270 248,50 0,00
51 Fundos G.00 26 791,21 C 2679121 C 0,00 26 791,21
55 Reservas 0.00 3124695 C 3124695C 000 31 246,95
56 Resultados transitados 0,00 3135813,0C 3135813, 70C Q.00 3135 813,70
58 Excedentes de revalorizagdo de activos fixos tang .00 6245 106,56 C 6245 106,56 C 0,00 £ 245 106,56
59 Outras variagBes nos fundos patrimoniais 0,00 338143482C 338443482C 0,00 3384 434,82
62 Fomecimenios € servigos extermos 131 404 85D T3 80703D 866211,88D 866211,88 0,008
63 Gastos com o Pessoal 189 446 49 D 221434 D 2410 88500D 2410 885,90 0,003
68 Quires gastos 571646 D 1 707,56 D 7424020 742402 0,00
69 Gastos de financiamente 3181860 2737094 D 303552800 30552.80 0,006
71 Vendas 0,00 12 790,00 C 12 790,00 C 0,00 12 790,00,
72 PrestagBes de servicos 122 14520 C 124549153 C 1367 640,73 C 0,00 1 367 640,73
75 Subsidios, doagdes ¢ legados 4 exploracto 17997382 C 1805 055,70 C 1985 026,52 C 0,00 1985 029,52
78 Outros rendimentos 542201 C 444 18387 C 498 41311 C 0,00 498 413,11
79 Juros, dividendos e outros rendimentos similares 38872 C 243(63C 2382035C 0,00 2 820,35
81 Resultade liquido do periodo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAIS 653 031,01 D 18 209 080,07 D 18 807 300,50 I 26 482 693,01 26 482 693,01
— 653 031,01 C 18 209 080,07 C 18 807 900,50 C
F3M - Information Systems, SA
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Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima

Pigina: 1del
Data; 24-01-20]8

Diario / Razédo / Balancete Reg. Exercicio / 2018 (Valores emEur@ ¥
—— va 3
DIARIO RAZAQ BALANCETE J‘Z
CONTAS Movimento Més Mov. Anterior Mov. Gersal Saldos %
T ——
Saldoj Saldo Saldo) Devedores Credores
11 Caixa 3,00 235005D 2350,05D 2 350,05 0,00
12 Depositos & ordem (0 875 295.40D 857429940 D 87829940
13 Outros depdsitos bancarios 0,00 115139236D 1151392360 115139236 L0
14 Outros instrumetitos financeiros 3,00 110894D 1108940 110894 0,00
21 Clientas e [ftantes 0, 16815004 C [6 815,08 C £5 13693 12 602,02
22 Formecedores 0,08 9109508 C 9109503 C 206,16 91 301,24
23 Pessoal 0,60 400,79 C 400,79 C 0,00 400,79
24 Estado & outios sntes pablicos 0,00 74 590,29 C 74 590,28 C 0,00 74 590,29
25 Finenciamentos obtidos 0,00 137213558 C 137213558 C 4,00 1372 135,58
26 Fundadores / patrocinadores! doadores/ associados 0,00 0,00 0,08 0,00 0,00
27 Dutras contas a receber ¢ a pagar 8536584 D 462 776,72 C 477 410,88 C 140 746,94 618 157,82
31 Compras 196 520,206 C 196 32020 D 0,00 00 0,00
33 Matérias-primas, subsididrias e de consumo §79,09D 3037210 3916300 391630 G, 08
41 Investimentos financeiros 0,00 H 69767 D 2) 697,670 20 697.67 0,00
42_Propricdades de investimenio 9 1445C 152072864 D 1511 614,19 4 547 251,22 3035 637,03
“\etivos fixos tangiveis 324 11669 C 1T 438263.37D 11114 14668 D 15932 734,23 4 818 587,55
44 Activos intangivels 117956 C 117936D 0,00 D 11 305,03 11 305,03
45 Investimentos em curso 0,00 279243,50D 279243.50D 279 248 .50 0.0
51 Fundos (4,00 26791,21C 26791,21C 000 26 791,21
55 Reservas (4,00 3124695 C 3124695C 0.00 3] 246,95
56 Resultados iransitados 4,00 3135813,70C 3135813,70C Q.00 3135 813,70
58 Excedentes de revalorizagiio de activos fixos tangi 0,00 6245 106,56 C 6245 106,56 C 0,00 6245 106,54
58 Outras variagdes nos fundos patrimoniais 31 083,17D 3384434382C 3303351565C 0,00 3303 351,65
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias co 105 641,11 D 3,00 18564111 D 195 641,11 0,00
62 Fomecimentos & servigos externos 0,:D 866 211,88D 866211880 866 211,88 0,00
63 (Fastos com ¢ Pessoal 239034 C 2410 885900 2408493560 2408 493,56 0,00
64 (Gastos de depreciagdo e de amortizagio 334410.70D 0,00 334 410,70 D 334 410,70 0,00
&8 Quiros gastos 1117963 D 7424020 18603,65D 18 603,65 0,00
&9 Gastos de financiamento 0,04 30552.80D 30552,80D 30 552,80 0,00
71 Vendas 0,04 1279000 C 12 790,00 C 0,00 12 790,008
72 Prestaches de servicos 0,00 136764073 C 136764073 C 0,00 1367 640,73
75 Subsidios, doagdes e legados a exploracio 32 466,43 C 198502952 C 206749385C 1,00 2067 495,93
78 Outros rendimenios 9277187 C 498 413,11 C 39118488 C 0,00 391 184,28
79 Turos, dividendos ¢ outros rendimentos similares 0,00 282035 ¢C 282035 C 0,00 2 820,35
$1 Resultado liquide do petiodo 0,00 0,00 0,04 0,00 0,04
TOTAIS 708 5359.54D 18 807 900.50D 13 816 689,79 D 26908 339,43 26908 359,43
TOB 359,534 C 18 807 900,50 C 13 816 689,79 C
F3aM - Information Systems, SA
Santa Casa da Misericdérdia de Ponte de Lima
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Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima Pagina: 1del y

Data: 25-01-2014

IM#P.495.00

Diario / Razao / Balancete Resultados / 2018 (Valores em Eums@
DIARIO RAZAO BALANCETE
CONTAS Movimento Més Mov, Anterior Mov. Geral Saldos ,P
“"-‘.._______3
Saldo) Saldo Saldo Devedores Credores
11 Caixa (00 235005 2350,05D 2 350,05
12 Depésitos 4 ordem 0,00 87829940 D 878299400 878 29940
13 Outros depdsitos bancarios 0,66 1151332360 1151392360 115139236
14 QOutros mstmmmentos financeiros 0.00 1 10884 D 110854 D 110894
21 Clientes e Utenies 0.00 16 815,09 C 16 81509 C 85 186,93
22 Fornecedores 0,00 91 095,08 C 91 095,63 C 20616
23 Pessoal 0,00 400,79 C 400,79 C 0.00
24 Estado e outros entes piblicos 0,00 74 59029 C 74 590,29 C Q.00 T4 590,29
25 Financiamentos obtidos 0,00 137213558C 1372135538 C G,00 1372 135,58
26 Fundadares / patrocinadores/ doadores/ associadod 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
27 Outras contas a recaber & a pagar 0,00 477 410,88 C 477 410,88 C 140 746,94 618 157,82
31 Compras 00 0.00 0,00 0,00 0,0
33 Maérigs-primas, subsidirias e de consumo 0,00 391630D 391630D 3 916,30 0.00
41 Investimentos financeiros 0,00 20697670 2069767TD 20 697,67 0,0
}_%ﬂ\?ropricdades de investimento 0.0} 15116141900 151161419 D 4547 251,22 3035 637,03
sotivos fixos tangiveis 0,00 11 114 146,68 D 11114 146,68 D 15932 734,23 4 813 587,55
44 Activos intangiveis 0,00 0.0 D 000D 11 305,03 11 305,03
45 Investimentos et cmse 0,00 27924850 D 279 243,50 D 270 248 50 0,00
51 Fundos 0,00 26719121 C 2679121 C 0,00 26 79121
53 Reservas 0,00 3124695 C 3124695 C 00 31 246,95
56 Resultados transitados 0,00 I135813,70C 3135813, 70C (.00 3135 813,70
58 Excedentes de revalorizagic de activos fixos tangl 4,00 6245 106,356 C 624510636 C 0,00 6245 106,54
59 Outras variagdes nos fundos patrimeniais 0,00 330335165C 330335165C 0,04 3303 351,65
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias co 195 641,11 C 19564111 D 0,00 0,00 0,5
62 Fomesimentos € Servicos extemos 86621128 C 846 211,88 D 000D 0.00 0.(H)
63 Gastos com ¢ Pessoal 2408 495,56 C 2408495560 000 0.00 0,00
64 Gastos de depreciacio e de amortizagio 3344107 C 334 410,70D 3.00 0.00 0,00
68 Outros gastos 18603,65C 18603,65D 8,00 0,00 0,00
&9 Gastos de financiamento 3 55280C 30 552,800 400D 0,00 0,001
71 Vendas 12 790,00 D 12760,00C 0,00 0,00 0,00
72 Prestacfies de servicos 1367 640,73D 136764073 C 4,00 D 0,00 0,00
75 Subsidios, doacdes  legados 4 exploracio 206749595D 206749395C 4,00D 0,00 0,00
78 Quiros rendimentos 591 184,98 D 591 18498 C 0, C 000 0.00
79 Jurs, dividendos ¢ outros rendimentos sitnilares 2820350 282035C 0,69 (.00 2,00
41 Resultado liguido do petfodo 18801631 C 0,00 188016,31C (.00 1838 {1631
S .
JOTAIS 4041932,01D 18 816 689,79 D 14 962 774,09 D 23054 443,73 23 054 443,73
4041932,01C 18 816 689,76 C 14362 774,09 C
F3M - Information Systems, SA
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Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima
DEMONSTRACAOQ DOS FLUXOS DE CAIXA
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

IMP.495.00

. DATAS
RUBRICAS NOTAS
2018
Fluxos de caixa das actividades gperacionais - método directo
Recebimentos de Clientes e Utentes 1671 012,01 42.31
Pagamentos de subsidios 0,00 0,00 B.
Pagamentos de apoios 0,00 %ﬁf
Pagameantos de bolsas 0,00 ’ 0,00
Pagamentos a fornecedores 115053822 1 084 245,65
Pagamentos a0 pessoal 1527 784,38 164579588
Caixa gerada pelas operagtes -1007310,5% -1137299,22
Pagamento/recebimento do imposto sobre 0 rendimento 0,00 0,00
Outros recebimenios/pagamentos 1379 19226 1378 025,88
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 371 881,67 240 726,66
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 11022220 157 219,45
Ativos intangiveis 0,00 6,00
Investimentos financeiros 0,00 0,00
Outros ativos 0,00 0,00
~ecebimentos provenientes de:
ivos fixos tangiveis 295 000,00 474 600,00
Ativos intangiveis 4,00 0,00
Investimentos financeiros 0,00 0,60
Outros ativos 0,00 0,00
Subsidios ao investimento 90 482,67 1 455 043,78
Juros ¢ rendimentos similares 2 820,35 157,66
Dividendos 0,00 0,00
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) 278 080,821 1 772 001,99
Fluxos de caixa das actividades de financiamento |
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 0,00 80 000,00
Realizagio de¢ fundos 0.00 0,00
Cobertura de prejuizos 0,00 0,00
Doagies 0,00 0,00
Outras operacdes de financiamentos 0,00 0,00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtides 139 186,08 390 503,21
Juros e gastos similares 28955,16 38 88541
Dividendos 0,00 0,00
_&edu@éo de fundos 0,00 0,00
niras operagdes de financiamento 0,00 0,00
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) -168 141,24 -549 390,62
—— —
Variagho de caixa e seus equivalentes (142+3) 481 821,25 1463 338,03
Efeito das diferencas de cimbio 0,00 0,00
Caixa ¢ seus equivalentes no inicio do periodo 1 850220,56 86 882,53
Caixa e seus equivalentes no fiin do periodo 2032041,31 1550 220,56
F3M - Information Systems, SA
Processado por Computador
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Santa Casa da Misericérdia de Ponte de Lima

NIF: 500851166

IMP.295.00

RLE por Valéncia
Valéncia Gasto Rendimento RLE
Administracéo 334 982,61 € 555 599,34 € 220 616,73 €
Jardim Infantif 234 004,41 € 184 329,04 € -39 675,37 €
LLJ. B. Maria Fia/S&o José 246 293,19 € 254 23576 € 7 042,57 €
Lar de Idosos 92976839 € 971 731,64 € 4196325¢€
Creche 438 454,57 €| 397 442,82 § 41011,75€
R.S1 £9 834,39 € 77 773,59 € 12 060,80 €
RLIS 94 922,49 € 82 466,43 € -12 456,06 €
Creche CCA 13525803€] 10135326 € -33 904,77 €
|ERPI CCA 606 012,07 el 60 548,14 €] 3 536,07 €
Centro de Dia CCA 0300483€| 10186220 € 8 857,37 ¢
fu.c.ccca 651 380,72 € 695 589,79 € 44 209,07 €
Total 385391570€] 4041932,01¢ 188 016,21 €
Analise de Gastos e Rendimentos
Gastos Rendimentos

181 0t e e 196 641,11 €] . pen T 12 790,00 €

62 Posrn Genwidey 866 211,88 € LN 2IDR0E) 72 136764073 €

63, .60 | 240849556 ¢€ 73 - €

l64 ..o 334 410,70 € 74 - €

lss - € o e 78] 206749595€

66 - € 76 - €

&7 - € 77 - €

B8 ovenny Cofros  18603,65€|0. . L s T8 591 184,98 €

69 Sattind  Toawes pray 90552,80€ by sy 79 282035¢€

3853 H5,70€ 4041 932,01 €
Resultados Liquidos: 188.016,31€
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE PONTE DE LIMA

MOVIMENTOS ANUAIS REGISTADOS EM 2018

Enicial
. Admissdes
irm3os
Baixas
Efectivos
L Expedida Recebida
Correspondéncia
13821 134
Guias Receita Aut. Pagamento

6819 2808

Contabilidade

Movimentos Contabilisticos

12421

Aprovisionamento

Requisicoes

Externas

Internas

1844

ERPI / PL-115

ERPI / ARC - 133

Jardim/Creche PL - 56

Creche / Arc.- 3

Ll - 88

RLIS - 43

R3i-3

ADM - 21

1344

462

IMP.495.00
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Santa Casa da Misericordia de Ponte de Lima

Pag.

Data

Utentes/Valéneia Hora
Valéncia Jan [Fev. [Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago{ Set | Out | Nov| Dez | Tot
900102 Creche - Ponte de Lima 96 96 96 96 06 96 26 o 86 92 95
200102 Jardim Infantil 62 62 62 62 62 62 62 61 62 62 62
900103 Lar Jovens Maria Pia - $50 José 9 & 6 o1 10 1o lo] 10] 10 9 3 7 106
900200 Centro Comunitario Arcozelo - Gera ] 0 0 L 0 ¢ 0 0 ¢ 0 0 0 {
900201 Creche - Arcozelo - CCA 2t 21 21 21 21 21 21 20 24 24 24 24 263
900202 ERPI - Arcozelo - CCA 451 45| 45| 45| as| 45| 45| 45| 45| as| as| as| sa0
900203 Centro de Dia - Arcozelo - CCA 21 21 21 2] 21 21 21 21 22 23 22 22 257
200204 Apoio Domicilidrio CCA 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
"ﬁ'js Unidade de Cuidados Continuados CCA 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 k1 360
900401 ERFT - Ponte de Lima 85 83 bt 15 85 85 45 85 84 85 85 83 1019
900402 Assisténcia Domicilio 0 0 0 ¢ 0 0 0 0 0 0 0 it 0
900301 RSI - Rendimento Social de Inserc¥o 0 ] 0 0 0 O 0 0 0 i} ¢ 0 0
900502 RLIS - Rede Local de Intervmgfio Social ¢ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
200601 Agricola g ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ¢
900801 Administragio 0 0 0 0 0 0 ¢ 0 0 o G 0 0

Totais: 3691 388 | 366| 369] 370| 370| 370 3637 363 310| 37: 371| 4420
o~
—t3l - Information Systems. S4
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